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Reflektioner och forslag

| Bolognaprocessen fokuseras pa mal (learning ougsd. Det ar sddana mal som ska styra
bland annat ekonomiutbildningar. De krav som Boajocessen stéller hanteras pa olika
séatt i olika lander. Det finns problem med styrnanwgutbildning med mal. Det ar inte fraga
om att kasta ut allt vad mal heter. Men mal bée irdra det enda som styr hogre utbildning.

- Mal som formuleras pa 6vergripande plan ar svatabegripa och tolka vilket gor det
svart att anvanda dem som utgangspunkt for kursklivey och examination.

- Det ar svart att bryta ned évergripande mal imdél pa successivt lagre nivaer ien
tradstruktur (hierarkisk struktur) som ocksa artitk. Sadana strukturer kan missa viktiga
samband som inte foljer hierarkin. Mal kan hangagpa alla mojliga satt i tid och rum.

- Krav stélls pa att mal ska vara tydliga och exaerbara i larar- och studentperspektiv och
att de aven ska vara begripliga for avnamare. Léras roll reduceras till att tolka och folja
av andra beslutade mal vilket inte ar forenligt nachdemisk utbildning.

- Det finns andra styrmetoder &n mal formuleradardfran. "Medel” som exempelvis
innehall i laromedel kan fungera som bra styrinstient. Hit kan ocksa foras mal som
studenten sjalv formulerar for sina studie- vilkestudenten alltid gor. Mal bor inte vara
enda startpunkt for kursutveckling och inlarning.

- Nar mal anda anvands for kurser maste de - forrigon som helst betydelse for
studenterna i en kurs - diskuteras och tolkas ladjaned lararna. Det racker inte med att ha
mal formulerade i en skriftlig kursanvisning. isklssion med studenterna ska framga att
lararna inte ser malen som det enda som styr utbilgen och dess upplaggning.

- Idealmodellen for malstyrning i hogre utbildningdlighet, méatbarhet, begriplighet for alla
(studenter, larare, avhamare) ar narmast en illusipférhallande till verkligheten.

"Nog finns det mal och mening i var fard — men detir vagen, som

ar modan vard”
(Karin Boye ur dikten "I rorelse” fran samlingen dktlarna”)



Om 6vertro pa mal och malstyrning i det moderna sahallet
Begreppet mal ar synnerligen mangtydigt och optedsen med begransningen till omradet
hogre utbildning ar det inte klart vad som menad mél. Det ar anda fruktbart att har
tillfalligt vidga diskussionen till mal fér och iffentlig verksamhet.

Inom offentlig sektor har det i Sverige och mangdra lander under de senaste decennierna
gjorts intensiva forsok att ersatta regelstyrnirgdmmal- och resultatstyrning. |
Bolognaprocessen finns en mycket stark tilltrortillstyrning av den hogre utbildningen.

Det ar regering och riksdag som ska faststallagijgande mal for offentlig verksamhet,
Myndigheter ska bryta ned dessa mal — successialifdagre nivaer och med 6kad grad av
operationalisering. Sedan ska maluppfyllelse méthsrapporteras tillbaka. Sa ser
idealmodellen ut. Men det visar sig i praktikendst varit svart att tillampa denna
idealmodell. "Hur ska vi tolka de mal som vi foréitis uppfylla?” "Vi behover tydligare

mal!” Sa later det pa alla nivaer. Losningen sas att mal maste bli tydligare. Men de tycks
de inte bli om man ser till att dessa rop forts&teefter ar. Kanske det ar nagot fundamentalt
fel med idealmodellen? Eller att den i alla falt Badana brister som gor att andra styrmedel
an malstyrning maste till?

Foretagsekonomen Bjorn Rombach publicerade 199é&rddé&t gar inte att styra med mal
Han gor en kritisk granskning av férsoken att stjea offentliga sektorns organisationer med
mal. Han visar att man i Sverige inte lyckats rdechdga malstyrningsambitionerna och ger
argument varfor det inte heller kommer att ga fraenéDet finns olika slag av svarigheter
med att styra offentlig verksamhet med mal. Jagmat han fatt ratt.

2006 kom statsvetaren Daniel Tarschys med en tppsad den fyndiga titelMal utan
mening? Om ordstyrning i landet déar allt &r prioriteraf{Tarschys 2006). Han gar igenom
hur mal- och resultatstyrningen vuxit fram i Sverignder ett par decennier. Den aterfinns
fran central niva i riksdag, regering och centralmdigheter ned till mer verkstallande
nivaer. Ofta ar malen diffusa och med utrymme fikactolkningar och flera mal pa ett
omrade ger utrymme for egna prioriteringar. ThAysanenar att verkstéllande organ tolkar
sina uppgifter ungefar sa har "Ga i den utpekaktairigen och gor sa gott ni kan inom
ramen for befintliga resurser” (sid 21) Detta @ger Tarschys "malstyrningens undertext” (s
21).

| en statlig offentlig utredningydliga mal och kunskapskrav i grundsk¢&OU 2007:28)
analyserar utredaren (departementsradet Leif Bawit) hur den i Sverige populara
malstyrningen kommit att fungera i den svenska dsinlan. Han diskuterar tva extremer
(idealmodeller i Webersk mening), den ena "Styrnimed endast mal” och den andra
"Styrning med betoning pa organisation, innehal athetssatt”. Han havdar att den
forstnamnda modellen misslyckats (stéandiga rogygligre mal som trots alla
anstrangningar att formulera och utveckla aldrigtigtiliga nog.). Han vill heller férora den
andra idealmodellen och skriver: "Preciseringeway som styr undervisningen sker i
granssnittet mellan mal och innehall” (sid 196) dateslar att kursplaner ska innehalla bade
mal och innehall som styrinstrument. Krav pa tyaligal innebar enligt Davidsson att lararna
ska kunna begripa malen. Och mal maste alltid komtenas och exemplifieras. Malen ska
"ange de kunskaper som undervisningen ska inrikiats(engelskans "aims”).” Han havdar
darvid att uttrycket "att eleven har natt malerteiér relevant. Istallet ska "tydliga



kunskapskrav for godtagbara kunskaper” hos elevangas och det gors inte i termer av mal.
Davidsson vill koncentrera malen for grundskoldmtiél om kunskaper i de olika amnena.
Han riktar stark kritik mot den typ av mal om vérishgsformaga och liknande som fatt
utrymme i de examensordningar som den svenskaimgge antagit for
universitetsutbildningen vilket ar intressant aihktatera.

Givetvis ska de mal som anges i Hogskolelag ochskiglgforordning beaktas nar
myndigheter inklusive laroséaten utformar kursernMeer fruktbar an successiv
malnedbrytning pa allt lagre nivaer kan forsokidentifiera, beddoma och utvardera resultat i
efterhand vara — en slags resultatstyrning soentiata kopplas till i forvag preciserade mal
utan ocksa till sddant som var oplanerat och ovanta

/Har kan ocksa namnas ett intressant och spetsagtingsutbyte om goal setting i fyra
artiklar i Academy of Management Perspectives 28@8an a ena sidan Lisa D. Ordonez
mfl. och & andra sidan Edwin A. Locke och Gary &ham. De forra argumenterar for att
"goal setting” har en rad dysfunktionella effekbeedan Locke & Latham havdar att Ordonez
mfl inte har underlag for att doma ut "goal settisgm har fordelar som Gverstiger eventuella
brister./

Hur bor kursmal anvéandas i styrningen?

Hur bor man mot bakgrund av problemen med ensakgdering pa malstyrning som jag
redovisat gora med kursplaner?

Det ar inte fraga om att kasta ut allt vad mal heten mal behover inte vara den enda faktor
som styr upplaggning och innehall i kurserna. Qhraal behover inte géras matbara.

1. Det kan vara lampligt att i ett kursutvecklindszte titta pa de dvergripande examensmalen
da och da under arbetet med kursmal och justeradnskade diskrepanser kommer till
synes. Men varken strikt nedbrytning av overgrigandl eller strikt uppbyggnad nedifran ar
oproblematiska tillvagagangssatt.

2. Att bryta ned mal i manga nivaer kan vara lockamen har nackdelar. Malen pa kursniva
kan kanske brytas ned i ett eller tva steg. Meébngning riskerar att leda till fragmentering
och avsaknad av helhet och 6verblick. Antalet nedil kurs torde ocksa med fordel begransas
till ett fatal.

3. Mal i en utbildning kan ha samband hierarkisit borisontellt i rummet och aven
tidsmassigt. En enkel tradstruktur dar mal ar syateskt nedbrutna i delmal ar en modell
som laser och leder fel.

4. Mal kan inte vara heltackande for en kurs. Hrldning bestar ocksa av annat an
uppfyllande av angivna mal. Allt bor inte malsattst kan finnas bra outtalade och
oplanerade mal som studenten kan uppfylla. Utryrfimstudenters egna mal bor finnas.
Studenter skapar sina egna mal infoér och undeirrimigsprocesserna. Studenter kan ha med
sig erfarenheter och kontexter som gor att hanfaoandra perspektiv pa ett kursinnehall och
vad han/hon vill se som mal. Lat ocksa en deluh&cklas i larprocesserna (mal som blir
synliga forst i efterhand). Detta kan ses somltasiyrning som inte bara handlar om



beaktande av i forvag av larosatena och lararnasata mal utan inlarningsresultat i olika
avseenden och betydelser fér studenterna.

5. Affektiva mal, forhallningssatt, attityder ociliétt ingar nu i de évergripande malen enligt
regeringens Bolognaanpassade beslut och mastedmride bor dock inte brytas ned till
matbarhet. Att de blir svara eller omgjliga att ekaera ar inget att beklaga sig éver. Det ror
sig ju narmast om karaktarsdaning och liknanded#chor man vara ytterst aterhallsam med
nedbrytning av mal och examination.

6. Vi vet att studenternas inlarning i mycket sigvsexaminationen. Det finns darfor
anledning att lagga ned stort arbete pa att utf@xamination och darvid lata denna paverkas
av mal men aven — omvant - mal paverkas av exatinitens utformning. Det handlar inte
om ett enkelriktat samband.

7. Val av medel sdsom undervisningsformer, littaratm bor inte enbart styras av
formulerade mal. Lararna kan valja medel som déimed som bra d&ven om de inte kan
formulera tydliga mal som anvandningen av medié¢iéill. Liksom betraffande

examination bor valet av medel kunna fa paverkatval mal. Det handlar inte heller har om
ett enkelriktat samband.
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